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บทคัดยอ 

การจัดทําโครงการพัฒนาระบบสต็อกสินคาราน  V.I.C.  คอมพิวเตอร  เปนการพัฒนา 
โปรแกรมระบบงานสต็อกสินคานําไปติดตั้งใชงานที่ราน  V.I.C.  คอมพิวเตอร มีวัตถุประสงคเพื่อให 
สะดวกในการคนหา  จัดเก็บ  และบันทึกขอมูลสินคาภายในสต็อกเพื่อเปนการลดทรัพยากรที่ไมจําเปน 
เชน  กระดาษ  เปนตน เพื่อใหการตรวจสอบสินคาคงเหลือ  มีความถูกตอง  และรวดเร็ว  โดยใช 
โปรแกรม Microsoft    Visual  Basic  6.0  ในการเขียนโปรแกรมและออกแบบหนาจอ และโปรแกรม 
Microsoft Office Access 2003 ในการจัดการฐานขอมูล  และวิเคราะหความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนา 
โปรแกรมระบบงานสต็อกสินคาราน V.I.C. คอมพิวเตอร โดยใชคาสถิติ ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ยและสวน 
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการดําเนินงานตามโครงการสรุปได  ดังนี้ 

1.  สามารถพัฒนาโปรแกรมระบบงานสต็อกสินคาราน V.I.C. คอมพิวเตอร  ดวยโปรแกรม 
Microsoft Visual Basic 6.0  และ  โปรแกรม Microsoft Office Access 2003  ไดบรรลุตามวัตถุประสงค 
ในการจัดทําโครงการ 

2.  โปรแกรมระบบงานสต็อกสินคาราน V.I.C. คอมพิวเตอรมีความสามารถ  ดังตอไปนี้ 
2.1  บันทึก  เพิ่ม  ลบ  แกไข  และคนหาขอมูลสินคาภายในสต็อกได   โดยการจัดเก็บไว 

ที่แฟมสินคา และขอมูลประวัติพนักงาน  จัดเก็บไวในแฟมพนักงาน 
2.2  บันทึก  เพิ่ม  ลบ  แกไข  และคนหา  ในการเบิกสินคาใหกับฝายขาย  โดยการจัดเก็บ 

ไวที่แฟมการเบิก 
2.3  ออกใบส่ังซ้ือสินคา  รายการสินคาทั้งหมดและรายงานสินคาคงเหลือ  ออกทาง 

เครื่องพิมพได



ค 

ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาโปรแกรมสต็อกสินคาราน V.I.C. คอมพิวเตอร 
โดยสอบถามจากกลุมตัวอยาง  จํานวน  34  คน  พบวา  มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก  และเมือ่ 
พิจารณาในแตละดาน  พบวา 

1)  ดานประสิทธิภาพการทํางานของโปรแกรม  พบวา  กลุมตัวอยาง  มีความพึงพอใจในระดับ 
มาก  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  ไดแก  จัดเก็บขอมูลของ 
สินคาชนิดตาง ๆ ภายในระบบงานได  และความพึงพอใจในระดับมาก  ไดแก  บันทึก/แกไข  และ 
รายงานสินคาคงเหลือได  แจงเตือนเมื่อมีการบันทึกขอมูลซํ้าได  สามารถตรวจสอบสินคาคงเหลือได 
การเชื่อมโยงฐานขอมูล  มีความถูกตอง  ครบถวนสมบูรณ  พิมพรายงานสินคาคงเหลือ  และเอกสาร 
ตางๆ  ดวยระบบคอมพิวเตอรได  ตามลําดับ 

2)  ดานการออกแบบโปรแกรมสวนติดตอกับผูใช (User Interface)  พบวา  มีความพึงพอใจใน 
ระดับมาก  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  ไดแก  การจัด 
วางปุมคําส่ัง / เมนูตาง ๆ  สอดคลองกับลําดับการใชงาน  และมีความพึงพอใจในระดับมาก  ไดแก  การ 
ออกแบบหนาหลักของการเขาสูโปรแกรม  มีความสวยงาม  เหมาะสม  ปุมคําส่ังตางๆ ที่ควบคุมการใช 
งาน  มีความเขาใจได  การใชสีพื้นหลัง  ตัวอักษร หรือกราฟกตาง ๆ มีความสวยงาม เหมาะสม  และการ 
เลือกแบบและขนาดตัวอักษร  มีความเหมาะสมกับการใชทํางาน  ตามลําดับ 

3)  ดานประโยชนที่ไดรับจากการใชโปรแกรม  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  และ 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  ไดแก  สามารถจัดเก็บขอมูลสินคา 
ได  ลดการทุจริตของพนักงานได  และตรวจสอบจํานวนสินคาคงเหลือภายในสต็อกได  ตามลําดับ 

คําสําคัญ (Keyword) :  ระบบงาน / การพัฒนาระบบ / การวิเคราะหและออกแบบระบบ / ความพึงพอใจ 
/ การจัดการฐานขอมูล / โปรแกรม Microsoft  Visual Basic 6.0


