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ชื่อโครงการ  การพัฒนาโปรแกรมระบบงานขายบานนิรันดร   ฮิลล   วิลเลจ 
หนวยกิต  4  หนวย 
ประเภทวิชา  บริหารธุรกิจ 
โดย  นางสาวชลธิชา  สุมนฑา 

นางสาวเพ็ญพร  พลับพลา 
ครูที่ปรึกษา  นางอารยา  โพธ์ิพันธุ 
ระดับการศึกษา  ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) 
สาขาวิชา  คอมพิวเตอรธุรกจิ 
ปการศึกษา  2550 

บทคัดยอ 

การพัฒนาโปรแกรมระบบงานขายบานนิรันดร   ฮิลล   วิลเลจ  ครั้งนี้  ไดจดัทําขึน้เพื่อ 
นําไปติดตั้งใชงานที่บริษัท นิรนัดร แลนด แอนด  เฮาส 1994 จํากัด  วัตถุประสงคของการจัดทําโครงการ 
เพ่ือลดความลาชาในการคนหาประวตัิลูกคา  และการตรวจสอบประวัติการชําระเงิน  ลดความผิดพลาด 
ในการบันทกึขอมูลการขาย ไดแก ประวัติลูกคา การทําสัญญาจองบานและสัญญาจะซื้อจะขาย  เพ่ิมความ 
สะดวก  รวดเร็วในการออกใบเสร็จรับเงินคามัดจํา  คางวด  และการออกสัญญาตาง ๆ  โดยพัฒนาดวย 
โปรแกรม  Microsoft Visual Basic 6.0  และ Microsoft Office Access 2003  และวิเคราะหความพึงพอใจ 
ที่มีตอการพัฒนาโปรแกรมระบบงานขายบานนิรันดร ฮิลล วิลเลจ  โดยใชคาสถิติ  ไดแก  รอยละ คาเฉล่ีย 
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   ผลการดําเนินงานตามโครงการสรุปได  ดังนี้ 

1. สามารถพัฒนาโปรแกรมระบบงานขายบานนิรันดร ฮิลล วิลเลจ ดวยโปรแกรม  Microsoft 
Visual Basic 6.0 และMicrosoft Office Access 2003  บรรลุวัตถุประสงคในการจัดทําโครงการ 

2.  โปรแกรมระบบงานขายบานนิรนัดร  ฮิลล  วิลเลจ  มีความสามารถ  ดังตอไปนี้ 
2.1 บันทึก  แกไข  เพ่ิม  ลบ  คนหา รูปแบบบานตัวอยางในแฟมรายการรูปแบบบานได 
2.2  สราง  บันทึก  แกไข  คนหาประวตัิลูกคาในแฟมลูกคาได 
2.3  สามารถจัดทํ าเอกสารต าง  ๆ  ไดแก   สัญญาจองบาน  สัญญาจะซ้ือจะขาย 

ใบเสร็จรับเงิน และจัดเก็บขอมูลลงในคอมพิวเตอรได 

ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการใชโปรแกรมระบบงานขายบานนิรันดร  ฮิลล  วิลเลจ 
โดยสอบถามจากกลุมตวัอยาง จํานวน 40  คน พบวา สวนมากเปนเพศหญิง มีอายุ  15- 20 ป  เปนนักเรียน



ค 

/ นักศึกษา  สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยเทคนคิราชบุรี  มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก 
ที่สุด และเม่ือจําแนกความพึงพอใจในแตละดาน  พบวา 

1.  ดานประสิทธิภาพการทํางานของโปรแกรม  พบวา กลุมตัวอยาง มีความพึงพอใจใน 
ระดับมากที่สุด  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  ไดแก  พิมพ 
รายงานการจอง รายงานการขายบาน รายงานรายชื่อลูกคาได  บันทึกประวัติลูกคาที่ทําการซ้ือบาน 
จัดเก็บขอมูลการขายบานโดยสามารถ บันทึก เพิ่ม ลบ แกไขขอมูลได  ตรวจสอบรายการบานและรายชื่อ 
ลูกคาได  ตามลําดับ และมีความพึงพอใจในระดับมาก  ไดแก  การเชื่อมโยงฐานขอมูล  มีความถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ 

2.  ดานการออกแบบโปรแกรมสวนติดตอกับผูใช (User Interface)  พบวา  มีความพึงพอใจ 
ในระดับมากที่สุด  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  ไดแก 
การเลือกแบบและขนาดตัวอักษร  มีความเหมาะสมกับการใชทํางาน  การออกแบบหนาหลักของการเขา 
สูโปรแกรม มีความสวยงาม  เหมาะสม  ปุมคําส่ังตาง ๆ ที่ควบคุมการใชงาน  มีความเขาใจไดงาย 
ตามลําดับ  และมีความพึงพอใจในระดับมาก  ไดแก  การจัดวางปุมคําส่ัง / เมนูตาง ๆ  สอดคลองกับ 
ลําดับการใชงาน 

3.  ดานประโยชนที่ไดรับจากการใชโปรแกรม  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  ไดแก  ตรวจสอบผลการรายงาน 
ตาง ๆ ไดทุกรายการ  ใหบริการลูกคาในการขายบานไดสะดวก รวดเร็ว   ทําใหสามารถตรวจสอบการ 
ขายบานไดอยางถูกตอง  ตามลําดับ มีความพึงพอใจในระดับมาก  ไดแก  ตรวจสอบรายการบานที่เหลือ 
ไดอยางรวดเร็ว เปนปจจุบัน 

คําสําคัญ (Keyword) :  ระบบงาน  / การพัฒนาระบบ / การวิเคราะหและออกแบบระบบ / ความพึงพอใจ 
/ การจัดการฐานขอมูล /โปรแกรม  Microsoft Visual  Basic 6.0 /


