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ชื่อโครงการ  การพัฒนาระบบงานคลังความรูมุมวิชาการ  หองปฏิบัติกาคอมพิวเตอร 
นายทองดวง ร.ศ.221 

หนวยกิต  4  หนวย 
ประเภทวิชา  บริหารธุรกิจ 
โดย  นางสาวศิริพร  ออนละมัย 

นางสาวอารียพร  ไทยดวง 
ครูที่ปรึกษา  นางอารยา  โพธ์ิพันธุ 
ระดับการศึกษา  ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) 
สาขาวิชา  คอมพิวเตอรธุรกจิ 
ปการศึกษา  2550 

บทคัดยอ 

การจัดทาํโครงการ  การพฒันาระบบงานคลังความรูมมุวิชาการ  หองปฏิบัติการคอมพวิเตอร 
นายทองดวง  ร.ศ.221  มีวตัถุประสงคเพื่อใหบรกิาร  ยืม  -  คืน  ส่ือตาง  ๆ  จากมุมวิชาการ  ดวยระบบ 
คอมพิวเตอร  ลดความลาชาและเพ่ิมความสะดวก  รวดเรว็ในการคนหาส่ือตาง  ๆ  เพ่ือบริการยืม  และคืน 
รวมทั้งการคนหาตรวจสอบรายชื่อนกัศึกษาที่เขาใชบรกิารคนควาขอมูลจากมุมวิชาการฯ  ซ่ึงพัฒนาดวย 
โปรแกรม  Microsoft   Visual Basic 6.0 และโปรแกรม Microsoft Office Access 2003  พรอมทั้งมีการ 
วิเคราะหความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาโปรแกรมระบบงานคลังความรูมุมวิชาการ  หองปฏิบัติการ 
คอมพิวเตอร นายทองดวง  ร.ศ.221  โดยใชคาสถิติ  ไดแก  รอยละ  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ผลการดําเนินการสรุปได  ดังนี้ 

1.  สามารถพัฒนาโปรแกรมระบบงานคลังความรูมุมวิชาการ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
นายทองดวง ร.ศ. 221  ดวยโปรแกรม Microsoft Visual Basic.6.0  และโปรแกรม Microsoft Office Access 
2003  ได  บรรลุตามวัตถุประสงคในการจัดทําโครงการ 

2.  สามารถบันทึก  เพิ่ม  คนหา  ลบ  แกไขขอมูลการยืม  -  คืน ส่ือตาง ๆ  และจัดเก็บขอมูล 
นักเรียน / นักศึกษา  ท่ีเขาใชบริการมุมวิชาการได 

3.  สามารถเพ่ิม  บันทึก  คนหา  ลบ  แกไขขอมูลส่ือตาง ๆ ได  มีการตรวจสอบจํานวนส่ือ 
คงเหลือ  เปนปจจุบันได 

4.  พิมพรายงานการประเมินคุณภาพส่ือ  ที่นักศึกษายืมเพื่อศึกษาคนควา และพิมพรายงาน 
การจัดการคลังความรูมุมวิชาการได



ค 

ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาโปรแกรมระบบงานคลังความรูมุมวิชาการ 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรนายทองดวง ร.ศ. 221  จากกลุมตัวอยางจํานวน 90 คน  พบวา สวนมากเปน 
เพศหญิง  อายุระหวาง 15-20 ป  ศึกษาอยูในระดับชั้น  ปวช.2  เปนนักเรียน / นักศึกษา สาขาวิชา 
คอมพิวเตอรธุรกิจ  มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก  และเมื่อจําแนกความพึงพอใจในแตละ 
ดาน  พบวา 

1.  ดานประสิทธิภาพการทํางานของโปรแกรม  พบวา  มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับ 
มาก  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ไดแก โปรแกรมนี้สามารถ 
ตรวจสอบจํานวนส่ือคงเหลือในคลังความรูมุมวิชาการเปนปจจุบัน  และมีความพึงพอใจในระดับมาก 
ไดแก  จัดเก็บขอมูลส่ือตาง ๆ และนักเรียน / นักศึกษาที่เขาใชบริการคลังความรูมุมวิชาการ  โดยสามารถ 
บันทึก  เพ่ิม  คนหา  ลบ  แกไขขอมูล  แจงเตือนเมื่อมีการบันทึกขอมูลซํ้า  การเชื่อมโยงฐานขอมูล  มี 
ความถูกตอง  ครบถวนสมบูรณได  และสามารถบันทึกการยืม - คืน     ส่ือตาง ๆ จากคลังความรูมุม 
วิชาการ  ตามลําดับ 

2.  ดานการออกแบบโปรแกรมสวนติดตอกับผูใช  (User Interface)  พบวามี    ความพึงพอใจ 
โดยรวมอยูในระดับมาก  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากทุกขอ ไดแก 
การออกแบบหนาหลักของการเขาสูโปรแกรม  มีความสวยงาม  การเลือกแบบและขนาดตัวอักษร 
กับการใชทํางาน  การใชสีพื้นหลัง  ตัวอักษร  หรือกราฟกตาง ๆ  มีความสวยงาม  เหมาะสม  การจดัวาง 
คําส่ัง / เมนูตางๆ สอดคลองกับลําดับการใชงาน  และปุมคําส่ังตางๆ ที่ควบคุมการใชงาน  มีความเขาใจ 
ไดงาย  ตามลําดับ 

3.  ดานประโยชนที่เกิดจากการใชโปรแกรม  พบวามี  ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับ 
มากและเม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากทุกขอ ไดแก  โปรแกรมนี้  สามารถ 
ตรวจสอบผลการประเมินคุณภาพของส่ือตาง ๆ   ในคลังความรู  ไดทุกรายการ    ใหบริการยืม - คืน ส่ือ 
ตาง ๆ  จากคลังความรูมุมวิชาการไดสะดวก  รวดเร็ว  ทําใหตรวจสอบการยืม – คืนส่ือตาง ๆ ไดอยาง 
ถูกตอง  และตรวจสอบจํานวนส่ือคงเหลือในคลังความรูฯ ไดอยางรวดเร็ว เปนปจจุบัน   ตามลําดับ 

คําสําคัญ (Keyword)  :  ระบบงาน / โปรแกรม Microsoft Visual Basic 6.0 / คลังความรูมุมวิชาการ/ 
ความพึงพอใจ / การประเมินคณุภาพส่ือ


