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ชื่อโครงการ  การพัฒนาระบบงานรับจํานําทรัพยสินสถานธนานุบาลเทศบาล 
เมืองบานโปง 

หนวยกิต  4  หนวย 
ประเภทวิชา  บริหารธุรกิจ 
โดย  นางสาวกาญจนา  ชมโลก 

นางสาวนริศรา  เพ็งไธสง 
ครูที่ปรึกษา  นางอารยา  โพธ์ิพันธุ 
ระดับการศึกษา  ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) 
สาขาวิชา  คอมพิวเตอรธุรกจิ 
ปการศึกษา  2550 

บทคัดยอ 

การจัดทําโครงการ  การพัฒนาระบบงานรับจํานําทรัพยสินสถานธนานุบาลเทศบาลเมือง 
บานโปง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโปรแกรมระบบงานรับจํานําไปติดตั้งใชงานที่สถานธนานุบาล 
เทศบาลเมืองบานโปง  เพ่ือลดตนทุนในการทําแบบฟอรมรับจํานําทรัพยสิน  เพื่อเพ่ิมความรวดเร็วในการ 
บันทึกขอมูล  เพื่อลดความผิดพลาดในการบันทึกขอมูลของผูใชบริการ  เพื่อชวยใหคนหาขอมูลของ 
ผูใชบริการไดรวดเร็วขึ้น  และเพ่ือปองกันขอมูลของผูใชบริการสูญหายหรือชํารุด  โดยใชโปรแกรมใน 
การพัฒนาระบบ  ไดแก  Microsoft Visual Basic 6.0 และ Microsoft Office Access 2003  และวิเคราะห 
ความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนา โปรแกรมระบบงานรับจํานําทรัพยสินสถานธนานุบาลเทศบาลเมือง 
บานโปง  โดยใชคาสถิติ  ไดแก  รอยละ  คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   ผลการดําเนินงานตาม 
โครงการสรุปได  ดังนี้ 

1.  สามารถพัฒนาโปรแกรมระบบงานรับจํานําทรัพยสินสถานธนานุบาลเทศบาลเมือง 
บานโปง  ดวยโปรแกรม Microsoft Visual Basic 6.0  และ  โปรแกรม Microsoft Office Access 2003 
ไดบรรลุตามวัตถุประสงคในการจัดทําโครงการ 

2.  โปรแกรมระบบงานรับจํานําทรัพยสินสถานธนานุบาลเทศบาลเมืองบานโปง 
มีความสามารถ  ดังตอไปนี้ 

2.1  มีการจัดเก็บขอมูลลูกคาและส่ิงของท่ีนํามาจํานํา  เพื่อสะดวกในการคนหา 
2.2  พิมพตั๋วจํานําออกทางเครื่องพิมพได 

ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาโปรแกรมรับจํานําทรัพยสินสถานธนานุบาล 
เทศบาลเมืองบานโปง  ดวยโปรแกรม Microsoft Visual Basic 6.0 และ Microsoft Office Access 2003
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โดยสอบถามจากกลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน  สวนมากเปนเพศหญิง  มีอายุ 15- 20 ป  เปนนักศึกษา 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก  และเม่ือจําแนกความพึงพอใจใน 
แตละดาน  พบวา 

1.  ดานประสิทธิภาพการทํางานของโปรแกรม  พบวา  กลุมตัวอยาง  มีความพึงพอใจในระดับ 
มาก  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  ไดแก  จัดเก็บขอมูล 
ผูใชบริการภายในระบบงานได  มีความพึงพอใจในระดับมาก  ไดแก  พิมพตั๋วรับจํานําได  การเช่ือมโยง 
ฐานขอมูล  มีความถูกตอง  ครบถวนสมบูรณ  บันทึก / แกไข  ประวัติผูใชบริการได  แจงเตือนเมื่อมีการ 
บันทึกขอมูลซํ้าได  และสามารถตรวจสอบทรัพยสินได  ตามลําดับ 

2.  ดานการออกแบบโปรแกรมสวนติดตอกับผูใช (User  Interface)  พบวา  กลุมตัวอยาง 
มีความพึงพอใจในระดับมาก  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมาก  ไดแก 
ปุมคํา ส่ังตางๆ ที่ควบคุมการใชงาน  มีความเขาใจไดงาย   การเลือกแบบและขนาดตัวอักษร 
มีความเหมาะสมกับการใชงาน  การจัดวางปุมคําส่ัง / เมนูตาง ๆ สอดคลองกับลําดับการใชงาน 
การออกแบบหนาหลักของการเขาสูโปรแกรม  มีความสวยงามเหมาะสม  และการใชสีพื้นหลัง 
ตัวอักษร  หรือกราฟกตาง ๆ มีความสวยงาม  เหมาะสม  ตามลําดับ 

3.  ดานประโยชนที่ไดรับจากการใชโปรแกรม  พบวา  กลุมตัวอยาง  มีความพึงพอใจใน 
ระดับมาก  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  ไดแก  คิดดอกเบี้ย 
อัตโนมัติได  มีความพึงพอใจในระดับมาก  ไดแก  ปองกันการทุจริตของพนักงานได  และตรวจสอบ 
จํานวนทรัพยสินได  ตามลําดับ 

คําสําคัญ (Keyword) :  ระบบงาน / รับจํานํา / การพัฒนาระบบ / การวิเคราะหและออกแบบระบบ / 
สถานธนานุบาล / ความพึงพอใจ / โปรแกรมจดัการฐานขอมูล 
/ การจัดการฐานขอมูล / การเช่ือมโยงความสัมพันธ


