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บทคัดยอ 

โครงการการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง  การใชโปรแกรม Microsoft  Office 
Word  2007  (ไทย)  มีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูเรียนเรียนรูเกี่ยวกับเรื่องการใชงานโปรแกรม  ไดงายขึ้น 
สามารถที่จะทบทวนเนื้อหาไดหลายครั้งดวยตนเอง  และเกิดทกัษะในการใชโปรแกรม Microsoft Office 
Word  2007  นําไปประยกุตประกอบอาชีพได  ขอบเขตของการจดัทําโครงการ  ผูจัดทําไดรวบรวม 
เนื้อหาที่เกี่ยวของกับการใชโปรแกรม Microsoft Office Word 2007 (ไทย)  แบงเนื้อหาออกเปน 5 หนวย 
การเรียน   ไดแก แนะนําโปรแกรม Microsoft Office Word 2007 การสรางเอกสาร การทํางานกับตาราง 
จดหมาย และการประยกุตเพื่อสรางงานเอกสาร  การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ครั้งนี้ ใช 
โปรแกรม Macromedia Authorware 6.5, ACD See 8.0, Adobe PhotoShop 7.0, Camtasai Studio 5.0 และ 
Microsoft  Office  PowerPoint  2007  และวิเคราะหความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาบทเรยีนคอมพวิเตอร 
ชวยสอน  เรื่อง  การใชโปรแกรม  Microsoft  Office  Word  2007  (ไทย)  โดยใชคาสถิติ  ไดแก  รอยละ 
คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการดําเนนิการสรุปได  ดังนี้ 

1.  สามารถพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  เรือ่งการใชโปรแกรม Microsoft  Office 
Word 2007 (ไทย) บรรลุตามวัตถุประสงคของโครงการ 

2. สามารถใชเปนส่ือการเรียนการสอนใหผูเรียนไดศกึษาดวยตนเอง  ทบทวนซํ้าไดตามความ 
ตองการ 

3.  ผูเรียนสามารถประเมินความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
เรื่อง  การใชโปรแกรม Microsoft Office Word 2007 (ไทย) ได



ค 

ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง  การใช 
โปรแกรม Microsoft  Office Word  2007  (ไทย)  โดยสอบถามจากกลุมตวัอยาง  จํานวน  50  คน  พบวา 
สวนมากเปนเพศหญิง อายุ 15-20 ป  เปนนักเรยีน ชั้น ปวช.2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยเทคนคิ 
ราชบุรี  มคีวามพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชโปรแกรม Microsoft 
Office  Word  2007  (ไทย)  โดยรวมอยูในระดับมาก    และเม่ือพิจารณาระดับความพึงพอใจในแตละดาน 
พบวา 

1.  ดานเนื้อหาสาระของการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  พบวา  กลุมตัวอยางมี 
ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปนอย 
พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากทุกขอ   ไดแก  เนื้อหาสาระแบงเปนประเภท/หมวดหมู 
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  มีความเหมาะสม  เนื้อหาสาระครอบคลุมครบถวน 
มีการวิเคราะหและสรุปบทเรียนเปนหนวย ๆ  ตามลําดับ 

2.  ดานการออกแบบโปรแกรม  พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับ 
มาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ  โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปนอย  พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ที่สุด ไดแก  การออกแบบหนาหลัก  เมนูหลัก  ขนาดและสีตัวอักษร  รูปแบบของการเรียนมีความเขาใจ 
และงายตอการใชงาน การเรียกใชงาน  การใชเมนู ปุมตางๆ และการเลิกใชงาน และมีความพึงพอใจ 
ระดับมาก ไดแก  รูปภาพประกอบ ความชัดเจนของการจับภาพวีดีโอสาธิต  การเชื่อมโยงขอมูลจากปุม 
ครบถวนสมบูรณ  และความชัดเจนของเสียง  ตามลําดับ 

3)  ดานประโยชนที่ไดรับจากการใชโปรแกรม พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจ 
โดยรวมอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปนอย  พบวา  มี 
ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ไดแก  ผูเรียนนําความรูไปใชในชีวิตประจําวันและประกอบอาชีพได 
ศึกษาวิธีใช Microsoft Office Word 2007 ดวย ตนเองได และมีความพึงพอใจระดับมาก ไดแก  ผูเรียน 
ปฏิบัติไดตามจุดประสงคของโครงการได  และผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรูมากขึ้น  ตามลําดับ 

คําสําคัญ (Keyword)  :  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน / โปรแกรม Microsoft Office Word 2007 / 
ความพึงพอใจ / การออกแบบโปรแกรม


