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สรุปผลการประเมิน 
 

 การจัดอบรม เร่ือง “แปลงวิสัยทัศนสูการพัฒนาองคกรดวย Balance Scorecard”  ณ  
วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี วันเสารที่ 30 กรกฎาคม 2548 ผลการประเมินโดยการสังเกตพบวา ในการ
บรรยายชวงเชามีครูเขาและใหความสนใจมาก เมื่อมีการพักเบรกมีการกลับเขาฟงการบรรยาย แตเมื่อ
ใกลเวลา 12.00 น. มีครู อาจารยบางสวนออกจากหองไมไดรวมรับประทานอาหารกลางวัน ในชวง
บายมีครู อาจารย กลับเขารวมประชุมมาก ครูใหความสนใจเพราะตองการทราบวาตนเองจะตองทํา
อะไร อยางไร เมื่อไหร แตไมมีการซักถาม ในสวนของการสอบถามความคิดเห็นของครูที่เขาประชุม
อบรมเรื่อง “แปลงวิสัยทัศนสูการพัฒนาองคกรดวย Balance Scorecard” พบวาครูมีความคิดเห็นโดย
ภาพรวมเกี่ยวกับจัดอบรมในครั้งนี้ในระดับมาก (    =  3.63)  เมื่อพิจารณารายละเอียดในรายขอพบวา
เกี่ยวกับปจจัยสนับสนุน      การอบรมครูมีความคิดเห็นวามีความพรอมและมีความเหมาะสมมาก ใน
เร่ืองระบบเสียงและสื่อโสต  (       =  4.11) รวมทั้งอาหารวางและอาหารกลางวัน (       =  3.84 ) 
สําหรับความคิดเห็นของครูที่มีตอกระบวนการอบรมพบวา ครูมีความคิดเห็นตอเนืทอหาและ
ระยะเวลาที่จัดอบรมวามีความเหมาะสมมาก (       =  3.10 ) และการบรรยายของวิทยากรโดยเห็นวา
วิทยากรมีความแมนยําในเนื้อหามาก บรรยายไดชัดเจน เปดโอกาสใหซักถามและตอบขอซักถามได
ชัดเจนมาก (      = 3.50 – 3.72 )  ในสวนของเอกสารประกอบการอบรมครูมีความเห็นวามีประโยชน
ตอการทําความเขาใจในระดับปานกลาง  (      =  3.42 ) สําหรับผลความรูจากการอบรมครูแจงวา
ตนเองมีความความเขาใจเกี่ยวกับ Balance Scorecard ในระดับปานกลาง (     = 3.33 )  
 จากการอบรมครั้งนี้สรุปไดวาครูมีความตระหนักในการเปลี่ยนแปลงและสนใจการบริหาร
จัดการโดยใชหลักการของ Balance Scorecard 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากการสอบถามของแบบสอบถามปลายเปดครูผูเขาอบรมมีขอเสนอแนะดังนี้ 

1. วิทยากรควรเตรียมการมากขึ้นไมควรพูดหัวขอซํ้ากัน 
2. ควรเชิญวิทยากรจากภายนอกที่เปนผูรูจริงมาเปนวิทยากรดวย 
3. ควรเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการจะทําใหเขาใจมากขึ้น 
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